3.4 ESTRATEGIA

El Plan Estratégico 2018-2022 es |la hoja PRIORIDADES ESTRATEGICAS

de ruta mediante la cual Mutualidad de
la Abogacia pretende dar una respuesta
sdélida y agil a los multiples retos que ,((ag_s_f.Q.[AmaCl_Qn

EVOLUCION Y
SOSTENIBILIDAD

se presentan. Su objetivo principal es d[-~-./__l‘@_/
convertir la entidad en la aseguradora /9@
de referencia en prevision individual y en o)
la cobertura de riesgos personales para
todos los profesionales relacionados con
la actividad juridica. En este sentido, sus
pilares estratégicos son la autogestion
con las maximas garantias de solvencia,
la eficiencia y un servicio integral y
personalizado a los mutualistas, que son
siempre su maxima prioridad.

DE NEGOCIO --@é ‘
Crecimiento /4
sostenible %
o

MUTUALISTA

El Plan, aprobado por la Junta de INSTITUCIONAL

Gobierno en el afio 2018, incluye las Transparencia PERSONAS
prioridades y las acciones que se van e innovacion Cambio cultural
a llevar a cabo para asegurar su fuerte corporativa

compromiso con los grupos de interés.

Merece una mencion especial la apuesta

por una oferta mas personalizada y por

unas coberturas mas disruptivas, las

herramientas colaborativas, la mejora de

procesos gracias a las nuevas tecnologias

y el trazado de un importante Plan OPERATIVA

de RSC que, sumado a la labor de la Eficiencia

Fundacion, reafirma su fuerte vinculo

y compromiso con la sociedad. Los

indicadores de seguimiento establecidos

para el control de la consecucion de

los objetivos para el ejercicio 2020 se

considera gque han sido cumplidos.

MEMORIA DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA
Y DE INFORMACION NO FINANCIERA 2020

QOO



	Botón 1044: 
	Página 3: 

	Botón 1051: 
	Página 13: 

	Botón 1052: 
	Página 13: 

	Botón 1053: 
	Página 13: 

	Botón 1055: 
	Página 13: 



